
PSYCHIATRIE
CENTRE DE CRISE



COMMENT S’ADRESSER AU CENTRE DE CRISE ?
Si vous êtes confronté à une difficulté qui affecte votre santé mentale ou celle de 
votre entourage, si la situation devient difficilement supportable ou si vous redoutez 
qu’elle le devienne, vous pouvez :

 > téléphoner 7 jours sur 7 jours et 24 hrs sur24 hrs au 5711 24500 un 
infirmierspécialisé en psychiatrie vous donnera des conseils afin de trouver une 
solution à votre problème.

 > vous présenter au service des urgences du CHEM, le médecin urgentiste 
appellera l’infirmier du centre de crise qui vous accueillera. L’infirmier vous 
demandera d’expliquer votre problème.

LES SUITES
Si besoin, vous rencontrerez le médecin psychiatre de garde. En fonction de votre 
problème il pourra vous proposer : 

 > Une hospitalisation. 
 > Un rendez-vous pour un suivi à l’hôpital de jour de psychiatrie ou au centre de crise. 
 > Un rendez-vous pour une consultation chez un médecin psychiatre.
 > Un rendez-vous ou un numéro de téléphone pour une rencontre avec un membre 
d’une association spécialisée dans l’aide à la personne. 



EN TANT QUE MINEUR COMMENT FAIRE ?
Le centre de crise du CHEM n’accueille pas les  patients mineurs, il faudra alors 
vous adresser :

 > Au service de psychiatrie juvénile de l’hôpital du Kirchberg pour un mineur âgé 
entre 14 et 18 ans.

 > Au service de psychiatrie infantile du Centre Hospitalier de Luxembourg pour un 
mineur âgé entre 3 et 11 ans. 

LES MÉDECINS PSYCHIATRE AGRÉÉS AU CHEM
Dr GLEIS Marc 54 51 34
Dr GONDOIN Patrick 265 312 - 81
Dr HOUBART Laurent 265 301 - 28
Dr LANG Jean-Marc 532 299
Dr PONSART Pascale 5711 - 66115
Dr SIMON Nathalie 5711 - 99 410

Si vous souhaitez un rendez-vous non urgent avec votre médecin psychiatre, 
renouveler une ordonnance, un bon de maladie veuillez prendre contact avec le 
secrétariat de votre médecin psychiatre. 

SI BESOIN, VOUS RENCONTREREZ LE 
MÉDECIN PSYCHIATRE DE GARDE.



ESCH SUR ALZETTE
 rue Emile Mayrisch

 L-4240 Esch / Alzette

DUDELANGE
 rue de l'Hôpital

 L-3488 Dudelange

NIEDERKORN
 avenue de la Liberté

 L-4602 Niederkorn

ADRESSE POSTALE
 B.P. 436

 L-4005 Esch/Alzette

CONTACT
 (+352) 5711 - 1
 info@chem.lu

Cette brochure est indicative et ne donne que des informations générales. Une information complète, adaptée au cas individuel de chaque 
patient est fournie par le médecin traitant. L’équipe soignante (médecin et infirmiers) reste à votre disposition pour vous apporter des 
informations complémentaires et pour répondre à vos questions.
Édité par le Centre Hospitalier Emile Mayrisch janvier 2016.
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